Sabrina
Corvetti

FECHA DE NACIMIENTO:
07/08/2000

CONTACTO

Nacionalidad: Italiana

Sexo: Femenino

29630 Benalmadena, Espafia

corvettisabrina00@gmail.com

(+34) 625953730

Ko

EXPERIENCIA LABORAL

16/01/2021 - ACTUAL - Malaga, Espafia

Teleoperadora
MasQLuz - comercializadora eléctrica

Comercial en telecomunicaciones mediante llamadas outbound, el
objetivo de este trabajo es el cierre de contratos gracias a una
interaccion exaustiva entre cliente y comercial. Es un trabajo muy
c%nstante en el que la aceptacion del rechazo es la base para llegar al
objetivo.

12/2019 - 10/2020 - Puerto del Rosario , Espafia

Camarero/camarera
Pizzeria Margarita

Camarera del Margarita en Fuerteventura ( Islas Canarias ) lugar muy
concurrido donde llevaba a cabo diferentes labores: cafeteria, caja,
barray servicio en mesas. También realicé la formacién de una
camarera y me encargaba del cierre del bar.

Aqui mejoré mi organizacion y adaptacion ante situaciones de estrés.

10/2018 - 08/2019 - Playa de Arinaga , Espafia

Camarero/camarera
Pizzeria Matilda

Socia gerente del bar/restaurante, responsable de toda la dinamica de
trabajo: administracion, pedidos a domicilio, encargos de reposicion,
caja, abre/cierre y todas las actividades relacionadas. Fue una gran
experiencia y una buena formacién en este cargo.

03/2018 - 06/2018 - Bergamo, Italia

Administrador de bases de datos/administradora de bases de
datos

Studio Ghisalberti di Giuseppe Ghisalberti

Practica

Trabajo de administradora en el cual mi trabajo se dividia en dos, una
parte era la creacidén de paginas webs relacionadas con la
administracion urbanistica, la segunda parte de este trabajo consistia en
la atencién al cliente tanto en oficina como en llamadas todo gestionado
por la base de datos de la empresa.

01/2017 - 07/2017 - Bergamo, Italia

Técnica de servicio posventa


mailto:corvettisabrina00@gmail.com

® CMSSpa
Practica

Mi labor consistia en la resolucién de problemas en el servicio
postventa, donde realizaba gestiones en diferentes portales webs
internos en la empresa.

Al ser una multinacional el trabajo se realizaba en diferentes idiomas
para facilitar la comunicacion con el cliente.

En este trabajo obtuve una gran experiencia social y una mejora notable
en mis idiomas.

Italia

EDUCACION Y FORMACION

ACTUAL

@ Facultad de Derecho
UNED - universidad Nacional de Educacién a Distancia

12/09/2014 - 08/06/2018 - Italia

@ AFM-amministrazione, finanza, marketing (administracion,
finanza y marketing)

Istituto David Maria Turoldo

10/2019 - 07/2020 - Espafia

@ Segundo Bachillerato
I.LE.S San Diego de Alcala

Campo(s) de estudio
o Ciencias sociales y del comportamiento

COMPETENCIAS
® APTITUDES

o Educaday trabajadora.

o Gran capacidad de trabajo en equipo.

Habilidad social/Don de gentes.

° Risuefia y extrovertida.

° Puntual y servicial.

Resolutiva y gran adaptacion en situaciones de estrés.

o]

o]

IDIOMAS

Idiomas

o |taliano - Lengua materna
o Espafiol C1

° Inglés B2

o Francés A2
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